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Plan de contingence – Perte d’une ressource cléPlan de contingence
Perte d’une ressource clé interne – 
Exemple
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Actions préventives

	Action
	Personne responsable

RH
Chef d’équipe
Gestionnaires
Ressource concernée
Etc.
	Fréquence

Mensuel
Trimestriel
Annuel
Etc.
	Statut

✅ En cours
🔄 À faire
✅ Fonctionnel


	Définir un canal de communication interne pour le projet
	
	
	

	Identifier les postes et ressources critiques
	
	
	

	Documenter les processus et tâches clés (sur votre canal de communication)
	
	
	

	Désigner un remplaçant ou backup interne
	
	
	

	Mettre en place de la formation croisée
	
	
	

	Maintenir une base de connaissances à jour (sur votre canal de communication)
	
	
	

	Favoriser le mentorat et le transfert de connaissances (sur votre canal de communication)
	
	
	





Actions correctives (en cas de perte d’effectif)

	Étape
	Description
	Personne responsable 

RH
Chef d’équipe
Gestionnaires
Ressource concernée
Etc.
	Délai


	Évaluer l’impact de la perte
	
	
	

	Activer le plan de relève (mobiliser le remplaçant prévu ou désigner un intérimaire)
	
	
	

	Informer Maestro
	
	
	

	Accéder à la documentation disponible
	
	
	

	Réévaluer les priorités (réorganiser les tâches pour éviter les retards critiques)
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